
SnG Mailbox - User Guide

Introduction:
SnG Mailbox  is  a  smart  mailbox  system that  allows  authorized  users  to  access  their  personal 
mailbox via a mobile application. With secure authentication and remote access, retrieving your  
mail has never been easier.

How to Use:

1. Download and install the SnG Mailbox app from the App Store or Google Play.

2. Log in to the app using the login information provided by our partner.

3. Open your mailbox remotely by pressing the Open button within the app.

4. Close and secure the mailbox after collecting your mail.

Support:
For any inquiries or technical issues, please contact our support team:
Email: helpdesk@stockngo.hu
Website: stockngo.hu



SnG Mailbox - Felhasználói útmutató

Bevezetés:

Az SnG Mailbox egy intelligens postaláda rendszer, amely lehetővé teszi a jogosult felhasználók 
számára,  hogy  egy  mobilalkalmazáson  keresztül  hozzáférjenek  személyes  postaládájukhoz.  A 
biztonságos hitelesítésnek és a távoli elérésnek köszönhetően a levelek átvétele soha nem volt ilyen 
egyszerű.

Használati útmutató:

5. Töltse le és telepítse az SnG Mailbox alkalmazást az App Store-ból vagy a Google Play 
Áruházból.

6. Jelentkezzen be az alkalmazásba a partnerünk által biztosított bejelentkezési adatokkal.

7. Nyissa ki a postaládáját távolról az alkalmazásban található Nyitás gomb megnyomásával.

8. A levelek átvétele után zárja be és biztosítsa a postaládát.

Támogatás:

Bármilyen kérdés vagy technikai probléma esetén lépjen kapcsolatba ügyfélszolgálatunkkal:

Email: helpdesk@stockngo.hu
Website: stockngo.hu
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